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Kurumsal Sosyal Sorumluluk (CSR)



Kurumsal Sosyal Sorumluluk

« 2001 yilinda yayinlanan Avrupa
Komisyonu Yesil Kitabi, kurumsal sosyal
sorumlulugu, "kurumsal sosyal ve cevresel
kaygilarin ticari faaliyetlerine ve ilgili
taraflarla olan iligkilerine gonullu olarak
entegre edilmesi" olarak tanimlamaktadir.



* Avrupa Komisyonu, 2001: Ticarl
Faaliyetlerde Sosyal ve Cevresel
Kaygilarin Is Entegrasyonu ve llgili
Taraflarla lliskiler



« KSS (Kurumsal Sosyal Sorumluluk) sirketler tarafindan
giderek daha fazla takdir edilmektedir: sosyal ve cevresel
dluzeyde de kar saglayan bir ekonomik kar elde edilmesi.

« Sirketin genis bir izleyici kitlesi Uzerindeki etkisi:
calisanlar, tedarikgiler, hissedarlar, musteriler, kamu
idaresi, egitim kurumlari, ticaret birlikleri, yerel dernekler,
medya ve hatta gelecek nesiller.

« Boyle bir yaklasimi benimseyen sirketler, riskleri
azalttigi, itibarini artirdigr ve calisanlari ve musterileri ile
daha 1yi iligkiler gelistirdigi icin rekabet glcu acgisindan
onemli avantajlarla tim toplum icin deger yaratir.



Ekonominin yeni vizyonu

Sadece ekonomik deqil, ayni zamanda sosyal ve
cevresel kar

Farkl kitleler uzerinde is etkisi

Topluluk yaklasimi> 6nemli faydalar



Barcelona ornegi
(https://www.researchgate.net/publication/332082576
Corporate social responsibility in FC Barcelona as

Carroll's CSR pyramid in practice)

« Sosyal politikalara ve dezavantajli gruplara her zaman
ozen gosteren bir kulup: UNICEF ile isbirligi

« "Katalan gururu” ve "mes que un club«(bir kultpten
fazlasi): bolgenin tarihini, geleneklerini ve degerlerini
aktarmak ve yerel ve kiresel topluma baglanmak


https://www.researchgate.net/publication/332082576_Corporate_social_responsibility_in_FC_Barcelona_as_Carroll's_CSR_pyramid_in_practice

 Barcelona: «Katalanin Gururu" and "Mes
gue un club" (bir kulupten fazlast)

» Tarih, degerler ve bir kulubun gelenekleri

* Yerel ve kuresel toplulukla baglanti



Barcelona ornegi

Bes kitada 36 akademi: cocuklari ve geng sporculari
gelistirme ve buyutme taahhudu

6/12 yilda «Escuela International»(uluslararasi okul)
kapsaminda 20 farkli ulkeden 1500'den fazla ¢cocuk

Paydaslar, hedeflerden biri olmasa bile etik davranis
beklerler.

Ornek alinacak degerleri ve belirli davraniglari yaymak:
saygl, caba, hirs, takim calismasi ve tevazu



Barcelona ornegi
Dunya capinda 36 Akademi
6-12 yas arasi 1500 cocuk
Etik davranis beklentisi
Herkese Ornek

Saygl, caba, hirs, takim calismasi,
alcakgonualltluk



CSR / Barcelona
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CSR/ Barcelona ornegi

Her insan iliskisini ¢aligskanlik, sorumluluk ve
profesyonellikle gelistirmek

Yolsuzlukla, spor bahisleri ve izinsiz harcamalarla
mucadele

Umut ve Hastaneler Projesi Projesi: Noel donemi ziyareti
sirasinda, hastanede yatan 1000'den fazla ¢ocuk icin
imzali tisortler, imzalar ve bltce

Antrenmanlara veya maclara 6zel davetler: Daha az
sansli cocuklar icin nese ve hayaller



CSR/ Barselona ornegi

« Her iligki: caliskanlik, sorumluluk ve profesyonellik
* Yolsuzlukla, bahis, izinsiz harcamalarla miicadele

« Hastaneye kaldirilan daha az sansli cocuklara ziyaret ve
hediyeler




Barselona ornegi

Hayirseverlik imaji iyilestirmeyi degil, sosyal degisimi
tesvik etmeyi amacliyordu.

zengin sponsorluk imkanindan vazgecerek formalarda 5
yildir UNICEF logosu

Yeni sozlesmeler ve bagislar icin proje gorunurlagu

Yeni sozlesme: 10 yil boyunca egitim ve spor icin ve ayni
zamanda ¢ocuk haklari ve AIDS ile mucadele i¢in yilda 2
milyon
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Barselona ornegi

Sosyal degisim

UNICEF: zengin sponsorluklar olmadan 5
il

Yeni sozlesmeler ve bagislar

Egitim, spor, cocuk haklari ve AIDS



Barselona ornegi

FootballNet 8-21 yas arasi gencler: katilimcilari
yerel kuruluslarla isbirligi yapmaya tesvik eden
etkinlikler

Sosyal dislanma ile mucadele: engelli insanlar
Programa nasil katilabilir ve faaliyetlere nasil
katilabilir?

Umman, Suudi Arabistan: Kadinlara belirli
kosullar altinda egitim firsati vermek

4.000 multeci cocuga yonelik bir program ve
kanserle miucadelede kanser hastanelerine
destek



Barselona ornegi

FootballNet: yerel etkinlikler ve igbirligi
Engelliler programin parcgasi

Sosyal dislanmaya karsi miucadele
Kadinlar ve multeciler

Kanserle miicadele



CSR / Crema Basketbol

« Spor kulubd, atilan her basket icin oyunculardan 10
euro'luk bir bagigla birlikte, oyuncularin formasi
uzerindeki pembe rengi segerek kadina yonelik siddete
karsi farkindalik yaratma kampanyasina sponsoriuk
yapmaktadir.

« Sponsorlar formalarda goriunmemeyi kabul eder
« "Kadina ydnelik giddeti durdurun” tek slogan




CSR / Crema Basketbol

 Pembe formalar, atilan her basket icin 10
euro bagis

* Formalarda sponsor yok

« "Kadinlara siddeti durdur”



Teddy Bear Toss(Oyuncak Ay firlatma): ABD'de
dogan ve hizla Avrupa'ya yayilan bir girisim

* Noel'den hemen 6nceki bir macta tum taraftarlar,
ozellikle en gencleri, arenaya yeni bir yumusak oyuncak
getirmeye davet ediliyor. Macin ilk basketi(veya skoru)
sirasinda parke zemine atilacaktir. Ik firsatta oyuncular,
tatillerde daha az sansli olan ¢cocuklara bir gulumseme
getirmek icin yumusak oyuncaklari hastaneye teslim

edecekler.




« Teddy Bear Toss, ABD ve Avrupa’da

* Noel zamaninda

» |k gol ya da basket oyuncak ayi firlatiimasiyla
karsilanir
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